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Unite 4: Yénetim Araclan ve
Temel Yonetim islemleri

Konu 1: Yeni Yonetim Modeli

Konu 2: Yonetim Araglan

Konu 3: Exchange Management Console

Konu 4: Exchange Management Console-Organization
Configuration

Konu 5: Yénetim Yetkileri (Administrative Roles)
Konu 6: Yetkili Domainler (Accepted Domains)
Konu 7: Email Adresi Olusturma Politikalar

Konu 8: Exchange Management Console - Server
Configuration

Konu 9: Exchange Management Console-Recipient
Configuration

Konu 10: Exchange 2007 Servislerini Yonetmek
Konu 11: Outlook 2007 Konfiglirasyonu

Konu 12: Autodiscover Ozelligi

e Terimler

« Gobzden Gegirme

« Sinav Hazirlik Sorulari
» Uygulamalar

Unitenin amaglari:

» Microsoft Exchange Server’in amaclarini ve ozelliklerini
aciklamak.

»  Microsoft Exchange Server 2007’tin temel yonetim
araclarini kullanmak.

« Temel yonetim iglemlerini yerine getirmek.
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Konu 1: Yeni Yonetim Modeli

Sekil 4.1: Exchange 2007’nin
yeni yonetim modeli.

» Exchange 2007 igin yeni bir
yOnetim arabirimi gelistirilmistir.
Yeni arabirim grafiksel ve komut
satirindan yonetime izin veren
bir sistemle geligtiriimeye
cgalisiimistir.

iki ydnetim araci:

« Exchange Management
Shell

« Exchange Management
Console

Yeni Yonetim Modeli

Console Shell

[FARUK CUBUKCU]

Exchange 2007'den 6nceki Exchange suriimleri yonetim araglari
bakimindan sinirliydi. Exchange’den gok Active Directory araglari
kullaniliyordu diyelim. Programlama arabirimi olarak da Active
Directory Services Interface (ADSI), Collaborative Data Objects
(CDOs), CDO for Exchange, CDO for Exchange Management,
Exchange Windows Management Instrumentation (WMI) gibi
programlama bilesenleri kullaniimaktaydi.

Exchange 2007 igin tek bir ydnetim araci anlayisi gelistirilmis. Biri
grafik (GUI), digeri komut satiri olmak tizere iki arag saglanmigtir.
Yeni yonetim arabirimi Exchange Server’in tim nesnelerini; Active
Directory nesneleri, Registry ayarlari, dosya sistemi, IIS bilesenleri
ve Windows servisleri gibi bilesenleri ydonetmeyi saglar.

iki yeni yoénetim araci:

+ Exchange Management Console (EMC)
« Exchange Management Shell (EMS)

Yonetim iglemleri Exchange Management API bilesenleri
araciligiyla yerine getirilir. Bu goérevilere Windows PowerShell
tabanli Exchange Management Shell (EMS) ya da grafik
arabirimine sahip Exchange Management Console (EMC) ile
ulasilir. EMC konsolu EMS gérevlerini WinForms ve PowerShell
saglayicilari araciligiyla kullanir. Bu gorevlerin cogu genellikle
.NET siniflari (class) ile saglanir (46).
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Konu 2: Yonetim Araclan
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» Exchange Management
Console

Exchange Management
Console, Exchange 2007'nin
ana yonetim aracidir. Microsoft
Management Console (MMC)
3.0 Gzerine kurulu bir konsol
olan EMC, bitiin yonetim
islemlerinin tek bir yerden
yapilmasini (yonetilmesini)
saglar. EMC ile blttin Exchange
server'lar, mailbox'lar, recipients
ve diger bilesenler yonetilir.

» Exchange Management
Shell

Exchange Management Shell
yeni bir komut satiri aracidir.
Sistem yénetiminin komut
satirindan; komutlar ve script
dilleriyle yapilmasini saglar.
Exchange Management Shell ile
Exchange 2007 yonetimindeki
her turll iglem, ayrica Exchange
Management Console ile
yapilamayan bazi iglemler
yerine getirilir.

» Bu konsollar, EMC ve EMS
olarak kisa adlariyla da
kullaniliyor.

[FARIR CUmAmGCIr]

Exchange Server'da yonetim islemleri yonetim araglar ve
konsollari araciligiyla yapiimaktadir. Exchange 2007 ile birlikte
Ozellikle butin goérevler tek bir grafik yonetim araci ile yapilabilir
hale gelmistir. Grafik aracin yani sira yine bitun islemlerin kolayca
yapilabilecegi ve ¢esitli scripting yetenekleri olan PowerShell
ortami da vardir.

Exchange Management Console

Exchange Management Console, Exchange 2007'nin ana yonetim

aracidir. Microsoft Management Console (MMC) 3.0 lzerine kurulu
bir konsoldur. Buttin yonetim islemlerinin tek bir yerden yapilmasini
saglar.

Exchange Management Shell

Exchange Management Shell yeni bir komut satiri aracidir.
Windows PowerShell tabanli bir ydnetim arabirimi olan Exchange
Management Shell, islemlerin komut satirindan; komutlar ve
scriptlerle yapilmasini saglar. Exchange Management Shell igin
Bakiniz: Unite 5: “PowerShell ve Temel Yonetim islemleri”.

Exchange Management Console iginde Yer Alan Araglar
(Toolbox)

Exchange Management Console iginde ¢ok sayida arag ve bolim
yer almaktadir. Bu araglari ya da bolimleri belli kategorilere
ayirmak s6z konusudur:

« Configuration And Management Tools (Konfiglirasyon ve
YoOnetim Araglari)

« Disaster recovery tools (Kurtarma araglari)

« Mail flow tools (Mail izleme araglari)

« Performance tools (Performans araglari)

Araclar:
Best Practices Analyzer
Exchange organizasyonunun saglikli calistigini kontrol eder.

Database Recovery Management
Server’in geri yiklenmesini saglar (00).
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» EXTRA, Exchange Database Troubleshooter
Troubleshooting Assistant Veritabani sorunlarinin gideriimesini saglar.
(EXTRA)

Exchange Management
Console’da Toolbox'tan ilgili
bélimlere gectikge kullanilan
ekranlar.

Mail Flow Troubleshooter
Maillerin akisi ile ilgili sorunlarin teshisi ve giderilmesini saglar.

Message Tracking
Mesajlarin izlenmesini saglar.

Queue Viewer
Mesaj kuyruklarinin ve mesaj akisinin izlenmesini saglar.

Performance Monitor
Sistem performansinin grafiksel olarak izlenmesini saglar. Ayrica
performans loglari ve alert’lerinin olusturulmasini saglar.

Performance Troubleshooter
Performansa iligkin sorunlarin giderilmesini saglar.

NOT: ExTRA, Exchange Troubleshooting Assistant (ExXTRA)
Exchange Management Console’da Toolbox'tan ilgili bolimlere
gectikgce kullanilan ekranlar.

Diger yonetim araclart:

Exchange 2007’nin yénetiminde Exchange diginda araclar da
kullanilir. Bu araglardan bazilari sunlardir:

Active Directory Cleanup Wizard
Ayni kullaniciya ait birden ¢ok hesabin tanimlanmasini ve

DIKKAT: Bu kitap Faruk Gubukgu birlestiriimesini saglar.

tarafindan yazilmigtir. Yayim ve

dagitim hakki Faruk Gubukgu'ya Configure Your Server
aittir. T.C. Kltdr ve Turizm Servislerin yonetimini ve genel konfigiirasyon iglemlerinde
Bakanhgi, Fikir ve Sanat Eserleri kullanilir.

ilgili yasalariyla; eser, yazarin izni

olmadan elektronik, mekanik, .

fotokopi, kayit cihazi vb sistemler Event Viewer

kullanilarak kismen ya da tamamen  Olaylarin (events) izlenmesini saglar (63).
kopyalanamaz. COPYRIGHT (c)

2003 FARUK GUBUKGU. Faruk

Cubukgu, Tel: 232-4830050,

faruk@farukcubukcu.com.
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Konu 3: Exchange Management Console

Sekil 4.3: Exchange
Management Console —
Konsol agaci iginde yer alan
boélimler.

» Exchange Server 2007
yonetim araclari:

+ Exchange Management
Console (EMC)

»  Exchange Management
Shell (EMS) vardir.

» Genel konfiglirasyon islemleri
batin yonetim islemleri
Exchange Management Console
ile yapilabilir. Shell ortami ise
deneyimli sistem yoneticisine
pratik ¢ozlmler saglayabilir.
GUnluk iglemleri bir seferlik ya
da toplu olarak yazilan
scriptlerle yapiimasini
saglayabilir.

EMC Tree

£3 Microsoft Exchange
- Organization Configuration
sy Mailbeoie
& Client Access
» Hub Transport
Lnified Meassaging
= 5 Server Configuration
%3 Mailbox
% Client Access
Hub Transpart
Unified Messaging
-~ ¥ Recipient Configuration
e Mailbox
%2 Distribution Group
| Mail Conkact
5 Disoonnected Mailbox

[FARIA CumamcCIr]

=5 Toolbox

Exchange 2007'nin yonetiminde daha kolay kullanimi olan yeni bir
konsol gelistirilmigtir. Konsolda nesneleri ve lizerinde yapilabilecek
islemleri gormek mumkuandur.

Exchange Server 2000 ve 2003'Un yonetiminde System
Management konsolu ve Active Directory araclari kullaniliyordu.
Exchange 2007'de butin yonetim isleri Exchange Management
Console (EMC) ile yapilabilmektedir. Grafik arabirime sahip olan
EMC'nin yaptiklarini komut satirindan ve 6zel komutlarla yerine
getirmek icin ayrica Exchange Management Shell (EMS) vardir.

Exchange Management Console'un gorsel olarak ana kisimlari
sunlardir:

e Tree

«  Work pane

+ Results pane
« Actions pane

Tree
Tree kisminin amaci Exchange 2007 bilesenleri tizerinde hareket
etmeyi (navigasyon) saglar. Tree boliminde belli kisimlar yer alir:

Results Pane
Bu kisimda ise Tree kisminda segilen nesneye gore detaylar
listelenir. Bu boélimdeki gérinim genellikle de filtrelenir.

Work Pane
Bu kisimda yine segilen nesnelere iliskin olasi 6zellikleri konfiguire
etmeyi saglar.

Actions Pane

Actions kisminda ise yine segilen nesnelere gore dinamik olarak
degisen iglemler listelenir. Ornegin nesnelerin ézellikleri gérmek
icin Properties secenegdi, New (Yeni), Delete (Silmek) islem
secgenekleri (95).
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» EXTRA, Exchange
Troubleshooting Assistant
(EXTRA)

Exchange Management
Console’da Toolbox'tan ilgili
bélimlere gectikge kullanilan
ekranlar.

Exchange Management Console'un ydnetim agisindan ana
kisimlari sunlardir:

. Organization Configuration
Server Configuration

. Recipient Configuration

. Toolbox

Organization Configuration
Bolimunde tum Exchange Server organizasyonu igindeki nesneler
ve ozellikler yer alir.

Server Configuration
Boluminde bagimsiz olarak konfigiire edilebilecek nesneler yer
alr. Ornegin mailbox'larin yerlesimi.

Recipient Configuration )
Boélimuande ise mail alicilar (recipients) konfigure edilir. Ornegin
farukcubukcu adli kullanicinin mailbox ayarlari.

Toolbox
Toolbox kisminda ¢ok sayida arag yer alir. Bu araglar su gruplama
altindadir.

» Configuration And Management Tools
- Disaster recovery tools

« Mail flow tools

« Performance tools

Konfiglirasyon bélimiinde; "Exchange Best Practices Analyzer”
aracl, Disaster bélumiinde; Database Recovery Management,
Database Troubleshooter.

Mail flow boélimunde; Mail Flow Troubleshooter, Message
Tracking, Queue Viewer araclari yer alir.

Performans bolimiinde Performance Monitor, Performane
Troubleshooter gibi araglar yer alir.

ExTRA, Exchange Troubleshooting Assistant (ExTRA)
Exchange Management Console’da Toolbox'tan ilgili bélimlere gegtikge
kullanilan ekranlara EXTRA denilmektedir.

ExXTRA icinde yer alan bazi araglar:

« Database Recovery Management Tool
« Database Troubleshooter Tool
* Mail Flow Troubleshooter
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Konu 4: Exchange Management Console-
Organization Configuration

Sekil 4.5: Exchange = = -
Management Console iginde Organization Configuration
Organization Configuration
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[FARIR CumsIRcCur]
» Organization, birlikte Organization (organizasyon), Exchange Server kurulumu igin
calisacak Exchange onemli bir mantiksal tanimlamadir. Organization ortami birlikte

Server'larin tanim alanidir. Bu | <509k Exchange Server'lari ve (izerinde bulunulan Active
anlamda Exchange 2007 ! . o .
K A Directory ortami ile butinlesir. Bu anlamda Exchange 2007
urulurken yeni bir - S . A
kurulurken yeni bir organization (First Organization) yaratmak ya

organization (first . . .
organization) yaratmak yada  da var olan bir organizasyona katilmak s6z konusudur.

var olan bir organizasyona

katilmak s6z konusudur. Organizasyon Active Directory forest’i Uizerinde yer alir. Fiziksel
Organizasyon ayni zamanda siniri ise Active Directory sitesidir. Routing sistemi Active Directory
Active Directory sitesi site sistemi iginde saglanir (61).

tizerinde yer alir.

Organization Configuration
XXXXXX
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Konu 5: Yonetim Yetkileri (Administrative Roles)

Sekil 4.6: Exchange
Management Console iginde
yetkili kullanicilarin
tanimlanmasi.

» Exchange 2007 yoneticileri:

Exchange Recipient
Administrators mailbox
yonetimini saglar.

Exchange View-Only
Administrators Exchange
konfiglirasyon bilgisini yalnizca
okuyabilir.

» Exchange Management
Shell’in genig kullanimi igin
Unite 5’e bakiniz.

Yetkili Kullancilar

gr Add Exchange Adminsiiaton
A
4

[ 4 Enchangn
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[FABIRE CRMBAmGCEr]

Exchange organizasyonlarinda belli ydnetim gorevleri yalnizca
yetkili kullanicilar tarafindan yapilir. Bu kullanicilarin yonetimi igin
Exchange Management Console kullanilir.

Exchange Server’in eski versiyonlarinda yénetim yetkileri
(administrative permissions) Active Directory temelli siteler ya da
“administrative groups” araciligiyla belirlenmekteydi. Exchange
2007 ve Exchange 2000/2003 yine birlikte galismaya devam
edecekse; Exchange 2000/2003 igin yonetim gorevlerinin izinleri
yine “Administrative Groups” araciligiyla yonetilir.

Exchange 2007 yoénetim rollerinde énce Exchange 2000/2003
yonetim rollerine bir bakalim:

Exchange Full Administrator: Kullanici ve gruplara Exchange
yonetiminde butun izinleri verir.

Exchange Administrator: Kullanici ve gruplara Exchange
nesnelerini yaratmayi ve silme yetkisi verir.

Exchange View Only Administrator: Kullanici ve gruplara
yalnizca Exchange organization ve server konfigirasyonunun
gorme yetkisini verir (0).

XHXXXXXXXXXX

FARUK CUBUKCU — Exchange Server 2007 ® SISTEM YONETIMI




This document is created with trial version of Document2PDF Pilot 2.5.72.

11

Konu 6: Yetkili

Sekil 4.7: Exchange
Management Console iginde
yetkili domainlerin
tanimlanmasi.

» Exchange 2007 server'lari
tarafindan yonlendirilecek ya da
alinacak butin e-mailler igin
"accepted domain"
tanimlanmalidir.

» Dig domain adlarinin
tanimlanmasinin ardindan;
gerekli Domain Name System
(DNS) kayitlarinin yapilmasi
gerekir. Mail Exchange (MX)
kayd ilgili domain adini ve IP
adresini tanimlar.

» Exchange Management
Shell ile yeni bir domain adi
tanimlamak igin:

CmdLet s6zdizimi:

New-AcceptedDomain, Set-
AcceptedDomain, Get-
AcceptedDomain, and
Remove-AcceptedDomain.

Ornek:

New-AcceptedDomain -Name
"Fcyayin" -DomainName
fcyayincilik.com -
DomainType Authoritative

» Exchange Management
Shell’in genig kullanimi igin
Unite 5’e bakiniz.

Domainler (Accepted Domains)

o -
Yetkili Domainler

= “. Mew Accepled Domain

LE

[ Bipw fccopted Domar Now Accapled Domain
] Conpletian Actapind domard Sin ubed o dalre whech domans vl b sccapbad bor rbound g-mad

soutng. Tl e any domans bor wheth pou weth 4o soens a-mal
g
[Fe-dernari
Aptapied Do
[Fancubebou com

Alter Mool Exchangs sccapts a-mad lor the: domain, & con hande the e-mal in seveial
widss. Seplnct biom the followng oplond

& Ayt ators Domen. E-mal it debeenad b a recipsent in this Enchangs osganszation

™ Iridmenal Felsy Domen. E-mad i selayad 8o an e-mal tanver in ancthes Active Directory
Froves wainan the cigarizstion

" Esterrsl Redsy Diomain E-mad is relsged b2 an e-mal senver oubtids this Exchangs
cigrazation by B Edige Tesrapot erver.

[FARIR CUMBAmGCIr]

Exchange 2007’nin mailleri ydnlendirmede kullanacagdi énemli bir
konfigirasyon "accepted domain"dir. Kabul edilen domain tanimi
Exchange 2007'nin kabul edecedi, i¢ ya da dis SMTP mail
server'lara relay edecegi bir domain adini belirtir.

NOT: Kucuk sirketler icin Exchange 2007 organizasyonlarinda tek
"accepted domain" olarak kullanilir.

“Accepted domain” tanimi iginde Ug tir domain tiru vardir:
Authoritative Domain: Mesajlarin alicilara ulagacagi domain.
Varsayim olarak ilk Hub Transport server rolt kuruldugunda olusan
“accepted domain”, Exchange organization icin yetkili domaindir.

Internal Relay Domain: Mesajlarin organizasyon iginde
yonlendirilecegi diger bir Active Directory domaini.

External Relay Domain: Mesajlarin organizasyon disinda
yonlendirecegi diger domainler.

XXXXXXXX
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Konu 7: Email Adresi Olusturma Politikalan
Sekil 4.7: Exchange - o
Management Console icinde E-mail Adres Politikasi
E-mail adres politikasi
olugturmak. o
*| New E-Mail Addrass Paolicy
—
B Inboduction Intioduction
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B Lbers with Exchange malboses
I Users wih gebemal g mod addredses
T Betoucs malbene:
I Cortacts vtk estemal e-mad addeeroes
™ Matenabled groues
[FARIR CEIRBARGCIN]

» Exchange Management
Shell’in genig kullanimi igin
Unite 5’e bakiniz.

» EMC konsol agacinda
bulunan bélimler (nodes):

« Organization Configuration
» Server Configuration

« Recipient Configuration

» Toolbox

E-mail adres politikalari; e-mail adreslerinin olusturulmasini
saglayan politikalardir. Her Exchange organizasyonunun varsayim
bir e-mail adres politikasi vardir. Organizasyonunun
gereksinimlerine gere daha fazla e-mail adres politikasi yaratilabilir.
Ornegin sirketin ic ve dis domain adlarinin farkli olmasi durumunda
farkl politikalar olusturulabilir.

E-mail Adres Politikalarini Gormek

XXXXXXXXXX
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